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Inleiding 

 

Over deze handleiding: 

 In deze handleiding kunnen productnamen als volgt worden aangeduid. 

Productnaam Aangeduid als 

Handenvrije hoofdbewakingspost met kleurenvideo-intercom Hoofdbewakingspost 

Handenvrije uitbreidingsbewakingspost met kleurenvideo-intercom Uitbreidingsbewakingspost 

Videodeurpost Deurpost 

Hoofdbewakingspost Bewakingspost 

Uitbreidingsbewakingspost 
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Voorzorgsmaatregelen 

 

Geeft aan dat gebruikers voorzichtig moeten zijn (inclusief waarschuwing/let op). 

 

Waarschuwt gebruikers voor verboden handelingen. 

 

Beperkt gebruikershandelingen/geeft instructies. 

WAARSCHUWING 

Nalatigheid kan leiden tot de dood of ernstig letsel. 

 Demonteer of wijzig het station niet. 

Dit kan brand of een elektrische schok tot gevolg hebben. 

 Plaats niets in het toestel. 

Houd het toestel uit de buurt van brandbare stoffen. Verwijder in voorkomend geval de voedings-kabel om risico op 
brand of elektrische schok te vermijden. 

 Houd het toestel uit de buurt van vloeistoffen. 

Koppel in voorkomend geval de stekker los of schakel de stroomonderbreker van het systeem uit. Dit kan brand of 
een elektrische schok veroorzaken. 

 Als er rookvorming, een abnormale geur of geluid is of als het product beschadigd is, haal dan onmiddellijk 
de stekker uit het stopcontact of schakel de stroomonderbreker van het systeem uit. 

Dit kan leiden tot brand of elektrische schokken. 

 Gebruik geen andere voedingsbron dan deze die wordt voorgeschreven door de fabrikant. 

Dit kan schade of slechte werking veroorzaken. 

 Steek de stekker volledig en stevig in het stopcontact. 

Dit kan brand of een elektrische schok veroorzaken. 

 Controleer regelmatig of er stof op de stekker zit en verwijder dit. 

Dit kan leiden tot brand. (Volgfenomeen) 

 Behandel de stekker niet op de volgende manieren. 

* Beschadig de stekker niet 

* Wijzig de stekker niet 

* Buig of draai de stekker niet met geweld 

* Trek niet aan de stekker 

* Plaats geen zware voorwerpen op de stekker 

* Houd de stekker niet in de buurt van verwarmingstoestellen en andere warmtebronnen 

Als de stekker beschadigd raakt (blootliggende kerndraad, gebroken draad, enz.), vraag dan om vervanging. 

 Raak het toestel niet aan tijdens onweer. 

Dit kan een elektrische schok veroorzaken. 

 Steek de stekker niet in het stopcontact en koppel deze niet los met natte handen. 

Dit kan een elektrische schok veroorzaken. 

LET OP 

Nalatigheid kan leiden tot letsel bij mensen of schade aan eigendommen. 

 Probeer het station op geen enkele manier af te dekken, te isoleren of te coaten. 

Dit kan brand of storingen tot gevolg hebben. 

 Oefen geen overmatige druk uit op het Lcd-scherm. 

Als het scherm barst, kan dit letsel veroorzaken. 

 Si l'écran LCD est perforé, ne touchez pas les cristaux liquides à l'intérieur. 

Une inflammation pourrait en résulter.  

* Si des cristaux liquides sont ingérés, gargarisez-vous immédiatement avec de l'eau et consultez votre médecin. 

* En cas de contact, rincer ou rincer la zone avec de l'eau abondamment et consultez votre médecin. 

 Plaats uw oor niet dicht bij de luidspreker wanneer u het station gebruikt. 

Als plotseling een te luid geluid klinkt, kan dat schade aan uw gehoor veroorzaken. 
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Algemene voorzorgsmaatregelen 

 Houd het toestel meer dan 1m verwijderd van een radio of tv. 
 Houd het station op een afstand van ten minste 20 cm verwijderd van draadloze apparaten, zoals draadloze routers of 

draadloze telefoons. Dit apparaat kan vervorming van beeld of geluid veroorzaken. 
 Voor handenvrije communicatie, praat op een maximale afstand van 30 cm vanaf het station. Als u te ver weg staat, kan het 

moeilijk zijn voor de andere persoon om de communicatie te horen. 
 Houd bij het installeren of het gebruik van het station rekening met de privacyrechten van personen, aangezien het de 

verantwoordelijkheid is van de eigenaar van het systeem om borden of waarschuwingen te plaatsen conform lokale 
verordeningen. 

 Om te voorkomen dat gevoelige informatie die in het station staat opgeslagen verloren gaat of gestolen wordt, is het de 
verantwoordelijkheid van de klant om opgenomen gegevens te verwijderen wanneer het station wordt geplaatst, verwijderd, 
ter afvalverwerking wordt aangeboden, overgedragen of geretourneerd. Raadpleeg de relevante pagina van dit document 
voor informatie over het wissen van informatie. 

→ Een opgenomen beeld wissen (alleen JV-1MD) (p.15) 

 Met betrekking tot apparaten van derden (zoals sensoren, detectoren, deurontgrendelingen) die met dit systeem worden 
gebruikt, dient u te voldoen aan de specificaties en garantievoorwaarden die de fabrikanten of leveranciers presenteren. 

 Installeer het bewakingsstation niet in direct zonlicht. Bescherm het station zo nodig tegen zonlicht om te voorkomen dat u de 
beeldweergave op het scherm moeilijk kan zien. 

 De deurpost is spatbestendig, maar spuit niet met water onder hoge druk. Dit kan leiden tot een storing. 

Kennisgeving 

 Aiphone kan niet aansprakelijk worden gesteld voor eventuele schades die voortvloeien uit de inhoud of de specificaties van 
dit product. 

 Aiphone kan niet aansprakelijk worden gesteld voor eventuele schades die voortvloeien door storingen, defecten, verkeerd 
gebruik of misbruik van dit product. 

 Het toestel werkt niet tijdens een stroomonderbreking. 
 Als het station wordt gebruikt in gebieden waar draadloze bedrijfsapparaten worden gebruikt, zoals een zendontvanger of 

mobiele telefoons, kan dit storingen veroorzaken. 
 Dit station is niet bedoeld om levens of eigendommen te beschermen. Aiphone kan niet aansprakelijk worden gesteld voor 

ernstige ongevallen, rampen of fysieke schade. 
 Op voorhand moet worden opgemerkt dat op het Lcd-scherm onvermijdelijk een heel klein deel van de beeldelementen altijd 

verlicht of helemaal niet verlicht is. Dit wordt niet beschouwd als een technische storing. 
 De post kan iets warm worden. Dit is echter geen storing. 
 Handenvrij gebruik schakelt automatisch tussen de zender en de ontvanger zodat de luidste van de twee de prioriteit krijgt en 

hoorbaar wordt door de stillere van de twee. Als er veel omgevingsgeluid is, kan het gesprek worden onderbroken zodat het 
moeilijk wordt om te antwoorden. 

 Tijdens de communicatie is het mogelijk dat de stem niet duidelijk doorkomt wanneer de ene partij spreekt voor de andere 
partij is gestopt met praten. Voor een vlotte communicatie moet u wachten totdat de andere partij is uitgesproken. 

 De functie ruisonderdrukking kan bepalen dat bepaalde tonen ruis zijn en deze tonen niet versturen. Dit is geen storing. 
 Dit product is alleen bedoeld voor wandmontage. Dit product kan niet worden gebruikt op een desktop. 
 Warmkleurige verlichting die op het deurstation schijnt, kan de tint van de beeldschermweergave veranderen. 
 Als er licht in de camera komt, kan de helderheid van het Lcd-scherm flikkeren, waarbij de persoon die in beeld van de 

camera is donkerder kan worden vanwege het tegenlicht. Dit is geen storing. 
 De achtergrond of de kleuren kunnen afwijken van de werkelijke afbeelding als een gestreept patroon of ander fijn patroon 

wordt weergegeven. Dit is geen storing. 
 Als licht van een LED-lamp, tl-verlichting, enz. in de camera op de videodeurpost schijnt, kunnen er zwarte strepen op het lcd-

scherm verschijnen, kan het scherm flikkeren of kunnen de kleuren veranderen. Dit is geen storing. 
 Wanneer de buitentemperatuur sterk daalt na regenval, enz., kan aan de binnenkant van de camera condensatie optreden, 

waardoor wazige beelden ontstaan Dit is echter geen storing. De normale werking wordt hersteld nadat het vocht verdampt is. 
 Het gebruik van Tl-verlichting kan periodiek de kleur van het scherm wijzigen (kleur rollen). Dit is geen storing. 
 Aiphone accepteert geen verantwoordelijkheid voor beschadiging van opgeslagen informatie (zoals bijvoorbeeld wijzigen of 

verwijderen van opgeslagen informatie). 
 Bevriezing kan de videokwaliteit en de werking van de knoppen beïnvloeden. 
 Aiphone kan niet aansprakelijk gesteld worden voor eventuele schades die voortvloeien uit het lekken of saboteren van 

informatie of als gevolg van onderschepping, onbevoegde toegang, of om andere redenen langs de communicatieroute. 
 Beschikbare functies en services zijn beperkt volgens de specificaties van het geïnstalleerde systeem. 
 Als er gedurende 15 minuten of langer geen stroom is, keren de datum en tijd terug naar de standaardinstellingen. 
 De knoppen op de bewakingsposts zijn capacitief. De post werkt wanneer een geleidend voorwerp een knop raakt. Een grote 

waterdruppel op een knop kan leiden tot een onverwachte werking. 
 Als er 's nachts minder licht op het onderwerp valt, neem de ruis op het beeldscherm toe. Door deze ruis kan het gezicht 

moeilijk te zien zijn, maar dit is geen defect. 
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Voorbereiding 

Voorbeeld van systeemconfiguratie 

Met extra binnenpost 

: Meegeleverd 

: Optioneel 

 
 

Zonder extra binnenpost 

: Meegeleverd 

: Optioneel 

 
 

OPMERKING 

 Sluit een elektrisch slot slechts op één plaats aan. 



 

-7- 

Namen van onderdelen en -functies 

Hoofdbewakingspost/ uitbreidingsbewakingspost 

JV-1MD hoofdbewakingspost getoond voor afbeelding. JV-1FD uitbreidingsbewakingspost heeft dezelfde functies en 
bedieningselementen. 

 

Nr. Item Beschrijving 

1 Kleuren LCD-scherm Het kleuren LCD-scherm heeft geen aanraakinterface. 

Verwijder voor gebruik de beschermfolie. 

2 Functieknoppen  Tik op de overeenkomstige functieknop om een functie uit te voeren die aan de 
rechterkant van het scherm wordt weergegeven. → Functieknoppen (p.8) 

 Tik op een willekeurige functieknop in de stand-bystand om het instellingenmenu 
weer te geven. 

3 Meldings-LED (blauw) Geeft de huidige status van de post aan. 

→ Meldings-LED (p.8) 

4 Bewakingsknop Tik op de bewakingsknop om de buitenzijde van de deur te bewaken. 

→ De deurpost bewaken (p.15) 

5 Optieknop Tik op de optieknop om een aangesloten extern toestel te activeren. 

→ Een extern toestel activeren (p.13) 

6 Gespreksknop Tik op de gespreksknop om de communicatie te starten. 

→ Een oproep beantwoorden (p.11) 

7 Deurontgrendelingsknop Tik op de deurontgrendelingsknop om het elektrische slot bij de deurpost te 
ontgrendelen. 

→ De deur ontgrendelen (p.13) 

8 Annulatieknop Tik op de annulatieknopom de huidige bediening af te sluiten en naar de rustmodus te 
gaan. 

9 Luidspreker De luidspreker bevindt zich aan de achterkant van de post. 

10 RESET-schakelaar Druk op de RESET-schakelaar om de post opnieuw op te starten wanneer deze niet 
reageert. 

Zelfs als u de post opnieuw opstart, blijven de instellingen en het opgenomen beeld 
behouden. 

11 Microfoon Bedek de microfoon niet met stickers of tape. Dit kan de communicatie verstoren. 
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Functieknoppen 

Tik op de overeenkomstige functieknop om een functie uit te voeren die aan de rechterkant van het scherm wordt weergegeven. 

 

Voorbeeld: Instellingenmenu 

 
 De functies die worden weergegeven op het scherm veranderen in overeenstemming met de status van de post. 

 

Meldings-LED 

LED Beschrijving 

Blauw licht Aan  De blauwe LED brandt tijdens het opstarten. 

 De blauwe LED brandt wanneer het beltoonvolume is ingesteld op 
"0". 

 De blauwe LED brandt wanneer de gespreksrichting van de 
bewakingspost naar de deurpost is. 

Blauw knipperend Aan (0,25 sec.) 

 

Uit (0,25 sec.) 

JV-1MD: Wanneer er kortsluiting wordt gedetecteerd in de bedrading 
van de deurpost of de bedrading van de uitbreidingsbewakingspost. 

JV-1FD: Wanneer er kortsluiting wordt gedetecteerd in de bedrading 
van de deurpost. 

Aan (0,5 sec.) 

 

Uit (0,5 sec.) 

 

De LED gaat uit na 3 keer 
knipperen. 

 De blauwe LED knippert wanneer u op  tikt om het 
elektrische slot te ontgrendelen. 

 De blauwe LED knippert wanneer u op  tikt om het externe 
toestel te activeren. 

Aan (1 sec.) 

 

Uit (1 sec.) 

 Gemiste oproep (nieuwe beelden opgenomen). (alleen JV-1MD) 

 De bezoeker spreekt tijdens druk-om-te-spreken communicatie. 



 

-9- 

Deurpost 

 
 

Nr. Item Beschrijving 

1 Camera - 

2 Microfoon Bedek de microfoon niet met stickers of tape; dit kan de communicatie verstoren. 

3 Luidsprekeropening - 

4 Wit licht LED De wit licht LED brandt altijd terwijl de stroom is ingeschakeld. Wanneer de 
deurpost donkere omstandigheden detecteert, wordt het licht automatisch helderder 
in volgende gevallen: 

 De oproepknop wordt ingedrukt. 

 Terwijl een beeld bij de deurpost wordt weergegeven op de bewakingspost 
(bewaking). 

 Wanneer een elektrisch slot door dit systeem wordt ontgrendeld. 

Het is echter mogelijk dat het niet helderder wordt, afhankelijk van de plaatselijke 
omstandigheden, omdat dag en nacht automatisch door de deurpost worden 
gedetecteerd. 

5 Afdekking naamplaatje Plaats geen sticker op de afdekking van het naamplaatje. Dit vermindert de 
verlichting van de LED. 

6 Oproepknop - 

7 Bel-pictogram (wit) De achtergrondverlichting is altijd aan als de stroomtoevoer is ingeschakeld. 

8 Afvoergaten Gaten voor het afvoeren van vocht in de post. 
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De datum en tijd instellen (alleen JV-1MD) 

Stel bij het eerste gebruik van de post de huidige datum en tijd in. 

Afhankelijk van de installatie is deze functie mogelijk niet beschikbaar. 

De datum en tijd worden gebruikt voor de opnamedatum en -tijd. 

 

  Instructievideo 

https://www.aip-info.net/file/manual/j/JV-1MD/JV-1MD_OP/JV-1MD_OP_NL/content/110605715.html 

 
 

 

OPMERKING 

 Als er gedurende 15 minuten of langer geen stroomtoevoer is, worden de datum en tijd ingesteld op de standaardwaarden. 

 De weergegeven tijd kan in een maand tijd ongeveer maximaal 80 seconden voor- of achterlopen. Aanbevolen wordt dat u 
periodiek de tijd corrigeert. 

https://www.aip-info.net/file/manual/j/JV-1MD/JV-1MD_OP/JV-1MD_OP_NL/content/110605715.html
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Gebruik van de post 

Een oproep beantwoorden 

Wanneer een oproep binnenkomt van de deurpost, klinkt de beltoon en wordt de video op de deurpost weergegeven. 

 

  Instructievideo 

https://www.aip-info.net/file/manual/j/JV-1MD/JV-1MD_OP/JV-1MD_OP_NL/content/110605551.html 

 
 

 

OPMERKING 

 Als er geen knoppen worden ingedrukt, zal het scherm ongeveer 45 seconden nadat de oproep is ontvangen, uitvallen. 

 De gespreksduur bedraagt max. 60 seconden. 

 Als u tegelijkertijd spreekt bij de bewakingspost en de deurpost, kan het geluid onderbroken worden. 

 Wanneer het omgevingsgeluid hard genoeg is om de audio te onderbreken, raden we de druk-om-te-spreken methode 
aan. → Druk-om-te-spreken gebruiken (voor gebieden met veel omgevingsgeluid) (p.12) 

 De beltoon klinkt ook vanaf de extra bel. 

 

Over de uitbreidingsbewakingspost 

 Als een bewakingspost een oproep aanneemt, blijft het beeld ook gedurende ongeveer 45 seconden op de andere 
bewakingspost weergegeven. 

 Het indrukken van de  op een binnenpost terwijl de andere binnenpost reeds in gesprek is met de deurpost resulteert in 
drieweg-communicatie. 

 De hoofdbewakingspost en de uitbreidingsbewakingspost kunnen elkaar niet rechtstreeks oproepen of met elkaar 
communiceren.  

https://www.aip-info.net/file/manual/j/JV-1MD/JV-1MD_OP/JV-1MD_OP_NL/content/110605551.html
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Bediening tijdens bellen of bewaken 

Aanpassen van de schermhelderheid 

  Instructievideo 

https://www.aip-info.net/file/manual/j/JV-1MD/JV-1MD_OP/JV-1MD_OP_NL/content/110605659.html 

 
 

 

OPMERKING 

 De standaardwaarde is 3, met een minimum van 1 en een maximum van 5. 

Aanpassen van het ontvangstvolume 

Het ontvangstvolume kan worden aangepast tijdens communicatie. 

 

  Instructievideo 

https://www.aip-info.net/file/manual/j/JV-1MD/JV-1MD_OP/JV-1MD_OP_NL/content/110605637.html 

 
 

 

OPMERKING 

 De standaardwaarde is 2, met een minimum van 1 en een maximum van 3. 

Druk-om-te-spreken gebruiken (voor gebieden met veel omgevingsgeluid) 

Druk-om-te-spreken is een communicatiemethode waarbij de gebruiker handmatig de binnenkomende en uitgaande audio kan 
reguleren. 

Druk-om-te-spreken wordt aanbevolen in luide of rumoerige omgevingen. 

 

  Instructievideo 

https://www.aip-info.net/file/manual/j/JV-1MD/JV-1MD_OP/JV-1MD_OP_NL/content/110605627.html 

 
 

 

OPMERKING 

 Druk-om-te-spreken wordt geannuleerd wanneer de communicatie eindigt. 

 Dit kan niet worden ingesteld als de standaard communicatiemodus. 

  

https://www.aip-info.net/file/manual/j/JV-1MD/JV-1MD_OP/JV-1MD_OP_NL/content/110605659.html
https://www.aip-info.net/file/manual/j/JV-1MD/JV-1MD_OP/JV-1MD_OP_NL/content/110605637.html
https://www.aip-info.net/file/manual/j/JV-1MD/JV-1MD_OP/JV-1MD_OP_NL/content/110605627.html
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De deur ontgrendelen 

Alleen beschikbaar wanneer er een elektrisch deurslot is geïnstalleerd in de deur en wanneer dit is verbonden met de post. 

 

Instructievideo 

https://www.aip-info.net/file/manual/j/JV-1MD/JV-1MD_OP/JV-1MD_OP_NL/content/110605653.html 

 

Een extern toestel activeren 

Alleen beschikbaar wanneer een extern toestel, zoals een garagedeur, is verbonden met de post. 

 

Instructievideo 

https://www.aip-info.net/file/manual/j/JV-1MD/JV-1MD_OP/JV-1MD_OP_NL/content/110605647.html 

  

https://www.aip-info.net/file/manual/j/JV-1MD/JV-1MD_OP/JV-1MD_OP_NL/content/110605653.html
https://www.aip-info.net/file/manual/j/JV-1MD/JV-1MD_OP/JV-1MD_OP_NL/content/110605647.html


 

-14- 

Opnemen (alleen JV-1MD) 

Een stilstaand beeld opnemen (alleen JV-1MD) 

De post neemt automatisch een stilstaand beeld op van de deurpost na het ontvangen van een oproep. 

 Afhankelijk van de installatie is deze functie mogelijk niet beschikbaar. 

  wordt weergegeven terwijl een beeld wordt opgenomen. 

 

 
 

OPMERKING 

 Beelden worden opgeslagen in het interne geheugen van de post. 

 Er kunnen maximaal 30 beelden (1 beeld per opname) worden opgeslagen in het interne geheugen. 

 Wanneer het aantal beelden het maximum bereikt, wordt het oudste beeld verwijderd. 

Een opgenomen beeld bekijken (alleen JV-1MD) 

Selecteer  in het instellingenmenu. Het meest recente beeld wordt weergegeven. 

Deze functie is niet beschikbaar als de post geen opnamefunctie heeft. 

 

Instructievideo 

https://www.aip-info.net/file/manual/j/JV-1MD/JV-1MD_OP/JV-1MD_OP_NL/content/110605575.html 

 
 

 

OPMERKING 

 Wanneer u een beeld weergeeft, kunt u de volgende informatie bevestigen:          

 Nieuw, nog niet eerder bekeken beeld (aangegeven door ) 

 Datum en tijd van de opname ("--/--/---- --:--" wordt weergegeven wanneer de datum en tijd niet zijn ingesteld.) 

 Huidig geselecteerd beeldnummer/totaal aantal opgenomen beelden 

 Wanneer er enkele onbevestigde beelden zijn, zal de post u op de hoogte stellen met de volgende aanduidingen:          

 Instellingenmenu-pictogram:  schakelt over naar . (Wanneer u alle nieuwe beelden heeft bekeken, keert  

terug naar .) 

 Meldings-LED: Knippert langzaam. (Wanneer u zelfs 1 nieuw beeld weergeeft, zal de LED niet meer knipperen.) 

https://www.aip-info.net/file/manual/j/JV-1MD/JV-1MD_OP/JV-1MD_OP_NL/content/110605575.html
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Een opgenomen beeld wissen (alleen JV-1MD) 

Deze functie is niet beschikbaar als de post geen opnamefunctie heeft. 

Selecteer  in het instellingenmenu. Gewiste beelden kunnen niet worden hersteld. 

 

Instructievideo 

https://www.aip-info.net/file/manual/j/JV-1MD/JV-1MD_OP/JV-1MD_OP_NL/content/110605611.html 

 
 

 

OPMERKING 

 Selecteer  om het verwijderen te annuleren. 

De deurpost bewaken 

Wanneer het systeem in rust is, kan u vanaf de binnenpost het beeld en geluid van de deurpost raadplegen (bewaking). 

Audio van de binnenpost is daarbij niet hoorbaar t.h.v. de deurpost. 

 

Instructievideo 

https://www.aip-info.net/file/manual/j/JV-1MD/JV-1MD_OP/JV-1MD_OP_NL/content/110605559.html 

 
 

 

OPMERKING 

 Beschikbare functies tijdens bewaken 

 Spreken (tik op .) 

 Aanpassen van de schermhelderheid → Aanpassen van de schermhelderheid (p.12) 

 Aanpassen van het ontvangstvolume → Aanpassen van het ontvangstvolume (p.12) 

 Raak opnieuw  aan om het bewaken te stoppen. 

 Het bewaken eindigt automatisch na ongeveer 60 seconden. 

 Het omgevingsgeluid kan luider zijn tijdens het bewaken dan tijdens het communiceren. 

 

Over de uitbreidingsbewakingspost 

 Als beide binnenposten simultaan de deurpost bewaken en op één binnenpost  wordt ingedrukt, zal de andere 
binnenpost de communicatie blijven horen. 

 Door het aanraken van  op een binnenpost terwijl de andere binnenpost communiceert met de deurpost, wordt video 
weergegeven en kan de communicatie mee worden gevolgd. 

https://www.aip-info.net/file/manual/j/JV-1MD/JV-1MD_OP/JV-1MD_OP_NL/content/110605611.html
https://www.aip-info.net/file/manual/j/JV-1MD/JV-1MD_OP/JV-1MD_OP_NL/content/110605559.html
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Menu instellingen 

Tik op een willekeurige functieknop in rustmodus om het instellingenmenu weer te geven. 

 

In de video wordt bijvoorbeeld uitgelegd hoe het volume van de beltoon aan te passen. 

 

Instructievideo 

https://www.aip-info.net/file/manual/j/JV-1MD/JV-1MD_OP/JV-1MD_OP_NL/content/110605346.html 

 
 

 

OPMERKING 

Onafgewerkt instellingswijzigingen gaan verloren in de volgende gevallen. 

 De post keert automatisch terug naar rustmodus wanneer er ongeveer 60 seconden geen handeling mee wordt uitgevoerd. 

 Er wordt een inkomende oproep ontvangen. 

 

Menulijst 

Pictogram Beschrijving Instellingen 

 

(alleen JV-1MD)* 

Raadplegen van opgenomen beelden. 

→ Een opgenomen beeld bekijken (alleen JV-1MD) (p.14) 

- 

 Past het volume van de beltoon voor binnenkomende 
oproepen aan. 

Als het volume van de inkomende beltoon 0 (gedempt) is, 
brandt de meldings-LED tijdens stand-by. 

0 

1 

2 (Standaard) 

3 

 Stelt de inkomende beltoon in. ♪1 (Standaard) 

♪2 

♪3 

 Geeft de QR-code weer om toegang te krijgen tot de 
handleiding. 

- 

 

(alleen JV-1MD)* 

Stelt de huidige datum in. 

→ De datum en tijd instellen (alleen JV-1MD) (p.10) 

01/01/2000 - 31/12/2099 

(Standaard: 01/01/2024) 

Stelt het weergaveformaat van de tijd in. 24H (Default) 

AM 

PM 

Stelt de huidige tijd in. 00:00 - 23:59 (Standaard: 00:00) 

Stelt het weergaveformaat van de datum in. DD/MM/YYYY (Standaard) 

MM/DD/YYYY 

YYYY/MM/DD 

* Afhankelijk van de installatie is deze functie mogelijk niet beschikbaar. 

https://www.aip-info.net/file/manual/j/JV-1MD/JV-1MD_OP/JV-1MD_OP_NL/content/110605346.html
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Oplossen van problemen 

Raadpleeg de volgende procedures voor het oplossen van problemen met de post. Voor meer hulp en assistentie moet u 
contact opnemen met uw installateur of onderhoudstechnicus. 

LED 

Probleem: De meldings-LED brandt tijdens stand-by. 

Oorzaak: Het volume van de beltoon is ingesteld op "0". 

Oplossing: Pas het volume van de beltoon aan. → Menulijst (p.16) 

 

Probleem: De meldings-LED knippert langzaam tijdens stand-by. 

Oorzaak: Er zijn nieuwe, nog niet bekeken beelden opgenomen. 

Oplossing: De LED schakelt uit wanneer u ten minste 1 beeld weergeeft. → Een opgenomen beeld bekijken (alleen JV-1MD) 
(p.14) 

 

Probleem: De meldings-LED knippert snel. 

Oorzaak: JV-1MD: Er wordt kortsluiting gedetecteerd in de bedrading van de deurpost of de bedrading van de 
uitbreidingsbewakingspost. 

JV-1FD: Er wordt kortsluiting gedetecteerd in de bedrading van de deurpost. 

Oplossing: Neem contact op met uw installateur of onderhoudstechnicus. 

Scherm 

Probleem: Het scherm is zwart. 

Oorzaak: De monitor staat uit (standby). 

Oplossing: 

 Tik op  om te communiceren met de deurpost. 

 Tik op  om beeld en geluid van de deurpost te bewaken. → De deurpost bewaken (p.15) 
 Tik op één van de functieknoppen om het instellingenmenu weer te geven. → Menu instellingen (p.16) 

 

Probleem: Het scherm is zwart en de post reageert niet op aanraking. 

Oorzaak: De stroom kan zijn uitgeschakeld. 

Oplossing: Neem contact op met uw installateur of onderhoudstechnicus. 

 

Probleem: Het scherm is wit of er worden witte verticale lijnen of ringen weergegeven. 

Oorzaak: De lens van de deurpost bevindt zich in direct zonlicht of in een andere lichtbron. (Dit is geen storing.) 

Oplossing: Monteer de deurpost op een plek waar deze niet wordt blootgesteld aan direct zonlicht. 

Geluid/spraak 

Probleem: De beltoon klinkt niet. 

Oorzaak: Het volume van de beltoon is ingesteld op "0". 

Oplossing: Pas het volume van de beltoon aan. → Menulijst (p.16) 

 

Probleem: Het is moeilijk om de beltoon te horen. 

Oorzaak: Omgevingsgeluid kan het moeilijk maken om de beltoon te horen. 

Oplossing: Pas het volume van de beltoon aan. → Menulijst (p.16) 

 

Probleem: Het is moeilijk om de luidspreker te horen. 

Oorzaak: Omgevingsgeluid kan het moeilijk maken om de luidspreker te horen. 

Oplossing: Pas het ontvangstvolume aan. → Aanpassen van het ontvangstvolume (p.12) 

 

Probleem: Communicatie wordt onderbroken of het wordt een monologe conversatie. 

Oorzaak: Vanwege automatische spraakbediening kan geluid worden onderbroken als er veel omgevingsgeluid is. 

Oplossing: Schakel de druk-om-te-spreken methode in. → Druk-om-te-spreken gebruiken (voor gebieden met veel 
omgevingsgeluid) (p.12) 

 

Probleem: De bezoeker kan de stem van de bewoner helemaal niet horen (maar de bewoner kan de stem van de bezoeker 
horen). 

Oorzaak: De bedieningsmethode druk-om-te-spreken is geselecteerd. 

Oplossing: Wanneer u druk-om-te-spreken gebruikt, kan de bezoeker alleen maar iets horen wanneer de gebruiker  
aanraakt. → Druk-om-te-spreken gebruiken (voor gebieden met veel omgevingsgeluid) (p.12) 

 

Probleem: Er kan geen communicatie worden gehoord, ook al wordt de gespreksknop aangeraakt. 

Oorzaak: Het ontvangstvolume is laag. 

Oplossing: Pas het ontvangstvolume aan. → Aanpassen van het ontvangstvolume (p.12) 
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Bijlage 

Het naamplaatje vervangen 

 

Instructievideo (JV-DV) 

Instructievideo (JV-DVF) 

https://www.aip-info.net/file/manual/j/JV-1MD/JV-1MD_OP/JV-1MD_OP_NL/content/110605542.html 

 
 

 

1 Trek de beschermende folie van een nieuw naamplaatje (beide zijden) weg. 
 

2 Vul de naam van de bewoner in. 

•Gebruik een permanente marker. 

•Houd de tekst binnen de stippellijn. 

 
 

3 Verwijder het voorpaneel. 

JV-DV: 

Draai de antidiefstal-schroef los met de meegeleverde speciale sleutel [A] en verwijder het voorpaneel [B]. 

 
  

https://www.aip-info.net/file/manual/j/JV-1MD/JV-1MD_OP/JV-1MD_OP_NL/content/110605542.html
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JV-DVF: 

Draai de speciale schroeven (×4) los met de meegeleverde inbussleutel [C] en verwijder het voorpaneel [D]. 

 
 

4 Trek het naamplaatje [E] eruit. 

JV-DV: 

 
JV-DVF: 

 
 

5 Plaats het ingevulde naamplaatje. 
 

6 Plaats het voorpaneel in de tegenovergestelde volgorde van het verwijderen.  
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Reinigen 

Reinigen van de post 

Veeg voorzichtig af met een zachte, droge doek. Gebruik voor hardnekkige vlekken een licht bevochtigde doek en een neutraal 
reinigingsmiddel verdund met water. Het oppervlak van het scherm kan gemakkelijk worden bekrast. Veeg voorzichtig af met 
een brillenpoetsdoekje of iets dergelijks. 

Om de post te desinfecteren, veegt u het oppervlak van de post voorzichtig af met een zachte doek bevochtigd met een 
verdund desinfecterend middel. Veeg vervolgens af met een vochtige, zachte doek die goed is uitgewrongen om het 
desinfectiemiddel te verwijderen. 

 

LET OP 

 Gebruik geen chemische middelen zoals thinner of benzine. Gebruik daarnaast geen schuurborstel, schuurpapier, enz. 
Hierdoor kan het oppervlak van de post beschadigen of verkleuren. 

 Spuit het desinfectiemiddel niet direct op de post. Dit kan leiden tot een storing. 

De binnenkant van de afdekking van het naamplaatje reinigen (alleen JV-DV) 

Instructievideo 

https://www.aip-info.net/file/manual/j/JV-1MD/JV-1MD_OP/JV-1MD_OP_NL/content/110605535.html 

 
 

 

1 Verwijder het voorpaneel. 

Draai de antidiefstal-schroef los met de meegeleverde speciale sleutel [A] en verwijder het voorpaneel [B]. 

 
 

2 Trek het naamplaatje [C] eruit. 

 
  

https://www.aip-info.net/file/manual/j/JV-1MD/JV-1MD_OP/JV-1MD_OP_NL/content/110605535.html
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3 Verwijder de afdekking van het naamplaatje [D]. 

 
 

 

ATTENTIE 

 Plaats geen sticker op de afdekking van het naamplaatje. Anders wordt de LED-verlichting voor 's nachts verminderd. 

 Verwijder de dichting niet. Als de dichting niet correct is geïnstalleerd, kan er water in de afdekking van het 
naamplaatje komen. 

 

 

 

4 Veeg de binnenkant van de afdekking van het naamplaatje voorzichtig af met een zachte, droge doek. 

Gebruik voor hardnekkige vlekken een licht bevochtigde doek en een neutraal reinigingsmiddel verdund met 
water. 
 

5 Plaats het naamplaatje. 
 

6 Plaats het voorpaneel in de tegenovergestelde volgorde van het verwijderen. 
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Specificaties 

Hoofdbewakingspost/uitbreidingsbewakingspost 

Modelnaam JV-1MD, JV-1FD 

Voeding 24 V DC 

Stroomverbruik JV-1MD Stand-by 100 mA 

Max. 780 mA 

JV-1FD Stand-by 165 mA 

Max. 1.100 mA 

Communicatie Automatische stembediening/druk-om-te-spreken 

Scherm 7" TFT LCD-scherm 

Omgevingstemperatuur 0 - 40 °C 

Materiaal Brandvertragende hars 

Kleur Wit 

Afmetingen (H×B×D) 130 × 230 × 21 (mm) 

Gewicht JV-1MD Ca. 530 g (inclusief montagesteun) 

JV-1FD Ca. 530 g (inclusief montagesteun) 

Deurpost 

Modelnaam JV-DV, JV-DVF 

Minimale verlichting Ca. 5 lx 

Omgevingstemperatuur -20 - +60 °C 

Materiaal JV-DV Behuizing: Brandvertragende hars 

Voorpaneel: Gegoten aluminium 

JV-DVF Behuizing: Brandvertragende hars 

Voorpaneel: Roestvrij staal 

Kleur JV-DV Brons-zilver 

JV-DVF Inox 

Roestvrijstaal met haarlijnafwerking 

Afmetingen (H×B×D) JV-DV 170 × 97 × 23,7 (mm) 

JV-DVF 209 × 135 × 2 (mm) (frontplaat) 

Gewicht JV-DV Ca. 320 g 

JV-DVF Ca. 570 g, 

Ca. 440 g (inbouwmontagedoos) 

Beschermingsgraad IP54, IK08 

De specificaties, het ontwerp en andere details die in deze handleiding worden beschreven, kunnen ter verbetering zonder 
kennisgeving worden gewijzigd.  
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Voorschriften 

WEEE 

 
Dit symbool geeft aan dat dit product gescheiden van ander huishoudelijk afval moet worden weggegooid. Door het naar een 
aangewezen inzamelpunt te brengen voor het recyclen van afgedankte apparatuur in overeenstemming met de plaatselijke 
afvalverwijderingswetgeving over uw verantwoordelijkheid, helpt u negatieve gevolgen voor het milieu en de volksgezondheid te 
voorkomen. 

Waarborg 

Aiphone waarborgt zijn producten tegen materiaal- en fabricagefouten bij normaal gebruik en onderhoud gedurende een 
periode van twee jaar na levering aan de eindgebruiker, en zal het product kosteloos herstellen of vervangen indien na 
onderzoek blijkt dat het toestel een defect heeft dat onder de waarborg valt. Aiphone behoudt zich het alleenrecht voor om de 
uiteindelijke beslissing te nemen of er al dan niet sprake is van een materiaal- en/of fabricagefout en of het product al dan niet 
binnen de waarborg valt. Deze waarborg geldt niet voor ieder Aiphoneproduct dat is blootgesteld aan verkeerd gebruik, 
verwaarlozing, een ongeval, stroomstoten, of verkeerde bediening en evenmin voor toestellen die buiten de fabriek zijn hersteld 
of aangepast. Deze waarborg geldt niet voor batterijen of schade veroorzaakt door batterijen die in het toestel zijn gebruikt. 
Deze waarborg dekt uitsluitend werkbankherstellingen en iedere herstelling moet worden uitgevoerd in een schriftelijk door 
Aiphone aangewezen winkel of werkplaats. Deze waarborg beperkt zich tot de standaardspecificaties die in de handleiding 
staan vermeld. Deze waarborg beslaat geen enkele aanvullende functie van een product van een externe partij dat door 
gebruikers of leveranciers wordt toegevoegd. Gelieve op te merken dat schade of andere problemen die het gevolg zijn van 
storing bij gebruik of verbinding met producten anders dan die van Aiphone, eveneens niet door deze waarborg worden gedekt. 
Kosten die gepaard gaan met herstellingen ter plaatse kunnen niet worden verhaald op Aiphone. Er kan geen 
schadeloosstelling van Aiphone worden geëist voor enig verlies of schade als gevolg van een defect of storing tijdens het 
gebruik van zijn producten, of voor enig ongemak of verlies dat hieruit voortvloeit. Het is verboden om producten van Aiphone 
buiten bepaalde landen en regio’s te verkopen, over te dragen of door te verkopen. Aiphone producten zijn ontworpen en 
vervaardigd ervan uitgaande dat de producten alleen in bepaalde landen of regio’s worden gebruikt. Aiphone is niet 
verantwoordelijk voor gebruiksresultaten wanneer Aiphone producten worden gebruikt buiten specifieke landen en regio’s. 

Contact met ons opnemen 

AIPHONE CO., LTD. 

10th floor Meiji Yasuda Seimei Nagoya Building, 

1-1 Shinsakae-machi, Naka-ku, Nagoya, Aichi, 460-0004, JAPAN 

 

AIPHONE CORPORATION 

6670 185th Ave NE, Redmond, WA 98052, USA 

+1-425-455-0510 

 

AIPHONE S.A.S. 

ZAC du Bois Chaland - 6 rue des Pyrénées 

Lisses 91056 Evry CEDEX, France 

+33-1-6911-4600 

 

https://www.aiphone.net/ 

 

https://www.aiphone.net/



